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email-email.de         mail4me.email         datatown.net         erlmeier.de/.com 
   

 
Welche E-Mail Adressen habe ich? 
Eine E-Mail-Adresse setzt sich aus Benutzername@Domain.Endung zusammen. 
Der Benutzername „fridolin“ hat dann folgende E-Mail-Adressen: 

- fridolin@email-email.de 
- fridolin@mail4me.email 
- fridolin@datatown.net 
- fridolin@erlmeier.de 
- fridolin@erlmeier.com 

Versendet werden kann nur mit der Identität, die eingerichtet wurde.  
Empfangen werden alle E-Mails an jede der E-Mail Adressen. 
Identitäten können in verschiedenen E-Mail-Programmen angelegt werden.  
 
Wo kann ich mein Passwort ändern? 
Das Passwort kann ausschließlich unter https://homepagecenter.telekom.de geändert werden.  
Weder für den Admin noch für die Telekom Hotline ist das Passwort ersichtlich.  
Das Passwort kann vom Admin zurückgesetzt werden, wobei dann ein beliebiges Installations-
Passwort benutzt wird. Nach dem Zurücksetzen ist ein sofortiges Ändern des Passworts 
notwendig.   
 
Kann ich zusätzliche E-Mail Adressen anlegen? 
JA, zusätzliche E-Mail Adressen können jederzeit selbständig unter 
https://homepagecenter.telekom.de angelegt werden. 
Weder der Admin, noch die Telekom Hotline können weitere E-Mail Adressen anlegen.  
 
Kann der Admin zustätzliche E-Mail Adressen anlegen? 
NEIN, weder der Admin, noch die Telekom Hotline kann zusätzliche E-Mail Adressen anlegen.  
 
Kann ich meine E-Mails im Browser ansehen? 
JA, die E-Mails können in jedem Browser in jedem Betriebssystem angesehen werden.  
Dazu eine der folgenden Domains aufrufen: 

- www.business-webmail.de 
- www.erlmeier.de 
- www.email-email.de 
- www.mail4me.email 
- www.erlmeier.com 

Zum Einloggen kann jede beliebige E-Mail-Adresse eines Benutzers genutzt werden.  
 
Habe ich einen Virenschutz für meine ankommenden E-Mails? 
JA, der Virenscanner kann nur vom Admin oder der Telekom Hotline angeschaltet werden.  
Dies wird allerdings bei der Einrichtung des Benutzerkontos automatisch erfolgen. 
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Wie heissen die Server der Telekom? 
E-Mail: secureimap.t-online.de (Posteingangsserver) 

securesmtp.t-online.de (Postausgangsserver) 
Kontakte: spica.t-online.de 
Kalender: spica.t-online.de 
Weblink zu den Servern: 
https://homepagecenter.telekom.de/hilfe/uebersicht-der-server 
 
Installation auf verschiedenen Geräten und Apps 
E-Mail auf iPhone 
Einstellungen -> Mail -> Accounts -> Account hinzufügen -> Andere -> Mail-Account  
Kalender auf iPhone 
Einstellungen -> Mail -> Accounts -> Account hinzufügen -> Andere -> CalDAV-Account 
Kontakte auf iPhone 
Einstellungen -> Mail -> Accounts -> Account hinzufügen -> Andere -> CardDav Account 
E-Mail auf Thunderbird 
Einstellungen -> Konten Aktionen -> E-Mail-Konto hinzufügen 
Identitäten auf Thunderbird 
Einstellungen -> weitere Identitäten anlegen 
Kalender auf Thunderbird 
Kalender -> Neuer Kalender -> Im Netzwerk (https://spica.t-online.de) 
Adressbuch auf Thunderbird 
Adressen -> Neues Adressbuch anlegen -> CardDAV (https://spica-t-online.de) 
E-Mail auf Outlook 
„+“ -> E-Mail Konto hinzufügen -> E-Mail Adresse eingeben -> Wählen Sie einen anderen 

Anbieter aus -> IMAP -> direkt mit IMAP synchronisieren 
 
Welche Domain ist was? 
erlmeier.de  - E-Mail-Domain mit Weiterleitung an Online-E-Mail App 
mail4me.email  - E-Mail-Domain mit Weiterleitung an Online-E-Mail App 
email-email.de - E-Mail-Domain mit Weiterleitung an Online-E-Mail App 
erlmeier.com  - E-Mail-Domain mit Weiterleitung an Online-E-Mail App 
datatown.net  - E-Mail-Domain ohne Weiterleitung an Online-E-Mail App 

   Homepage ist eine Startseite inkl. Google Search 
 
Kann ich eine Subdomain auf meinen Namen anlegen? 
JA, Subdomains können anlegt werden, dazu den Admin oder die Telekom Telefonhotline 
kontaktieren. 
 
Wie groß ist mein E-Mail Postfach? 
Standard E-Mail Postfächer haben 1 GB Speicher 
Premium E-Mail Postfächer haben 15 GB Speicher 
Standardmäßig werden Standard E-Mail Postfächer angelegt, es kann jederzeit ein Wechsel von 
Standard auf Premium erfolgen, nicht umgekehrt.  
Zum Wechsel auf ein Premium E-Mail Postfach muss der Admin kontaktiert werden.  
 
Kann man E-Mails permanent weiterleiten? 
JA, eine Weiterleitung zu anderen E-Mail Adressen ist auf dem Homepagecenter der Telekom 
einstellbar. Dabei gibt es verschiedene Optionen.  
Weder der Admin, noch die Telekom Hotline können die Weiterleitung einrichten.  
 
 

https://homepagecenter.telekom.de/hilfe/uebersicht-der-server


Ist eine E-Mail Weiterleitung zu mehreren anderen E-Mail Adressen möglich? 
NEIN, eine Gruppenweiterleitung ist nicht möglich.  
 
Kompatibilität  
Die Server der Telekom arbeiten mit allen Programmen zusammen. Sowohl E-Mails, Kalender 
und Kontakte können so sicher an einem Ort gespeichert und mit allen anderen Programmen 
synchronisiert werden. Dies ist sehr nützlich bei der Anschaaung eines Handys.  
Vor dem Löschen des alten Handys sollte kontrolliert werden, dass alle Daten auf dem Server 
der Telekom sind, dies ist in der online Version am besten möglich.  
Für Unterstützung kann der Admin oder die Telekom Hotline angerufen werden. 
 
Ist eine Übertragung der installierten Dienste bei AnschaRung eines neuen iPhone 
möglich? 
JA, die Software von Apple und der Telekom erlauben die Benutzung der Übertragungssoftware 
von Apple. Die Daten und angelegten Konten sind nach der Übertragung auf dem neuen iPhone 
vorhanden und das alte Handy kann sicher gelöscht werden.  
 
Was brauche ich, um auf meinem Android Handy den Kalender und die Kontakte zu 
synchronisieren? 
Bei Android Handys ist meist zusätzliche Software notwendig. Diese ist teilweise mit einem 
geringen Betrag gebührenpflichtig. Empfehlung: DAVx5 
 
Auf welchen Betriebssystemen kann ich die Konten der Telekom einrichten? 
Die Konten und Dienste der Telekom sind auf ALLEN Betriebssystemen möglich. 
 
Wie kann ich die Kontakte von iPhone auf die Telekom Dienste übertragen? 
Am besten mit einem MAC und dort beide Konten anlegen. Dann über „Kontakte“ alle Adressen 
des iPhones markieren und in den Ordner des Telekom Accounts kopieren. Danach können die 
Kontakte vom alten iPhone gelöscht werden. 
 
Für was wurde die datatown.net geschaRen? 
Die datatown.net ist eine Startseite mit einigen LINKs zu Webpages, ein Google Search ist 
ebenfalls mit eingebaut. 
 
Ist mit dem Account eine DatenCloud auch mit dabei? 
NEIN, eine DatenCloud ist nicht inkludiert. 
 
Ist eine ToDo Liste mit dabei? 
JA, eine Aufgabenliste ist vorhanden. 
 
Ist ein Notizbuch mit dabei? 
JA, ein Notizbuch ist vorhanden. 
 
Kann die Telekom E-Mail App verwendet werden? 
JA, die Telekom E-Mail App kann verwendet werden 
 
Kann das Telekom online E-Mail Center verwendet werden? 
NEIN, das E-Mail Center der Telekom ist ausschließlich für Privatkunden, an einer Lösung wird lt. 
Aussage der Telekom bereits gearbeitet. Jedoch kann das Telekom Business Portal 
(www.business-webmail.de) verwendet werden. 
 
Kann ich eine mySQL Datenbank einrichten? 
JA, mySQL ist möglich.  

http://www.business-webmail.de/


 
Ist ftp, sftp und SSH möglich? 
JA, sftp und SSH ist möglich.  
 
Wie kann ich die E-Mails von Gmail weiterleiten? 
Gmail App im Browser oanen.  
-> Zahnrad -> „Alle Einstellungen aufrufen“ -> oben „Weiterleitung und POP/IMAP“ 


